
IA já chegou  
à operação. 
Agora ela vai 
bater na porta  
da diretoria.



Cargos de liderança vêm com uma exigência silenciosa: 
antecipar o futuro sem perder o presente.

A IA não é mais pauta de inovação. 
É uma pauta de estrutura, margem e produtividade..

Você foi contratado 
para liderar inovação. 
A IA chegou. E agora?

insight 1

2023
Liderar inovação 
significava testar 
ferramentas de IA 
generativa.

2025
Liderar inovação 
significava entregar 
resultados reais  
com IA



3 aprendizados das empresas que avançaram  
com agentes IA nos últimos 12 meses:

Por que a IA virou pauta  
do board em 2025

insight 2

A margem 
operacional sem 
crescer time.

O risco está  
em usar mal a IA.

A produtividade 
deixou de depender 
só de pessoas

A pergunta é:

Qual parte da nossa operação será 
operada por IA até o final deste ano  
e quem vai definir isso?”



O que os líderes precisam 
entender sobre agentes 
autônomos

insight 3

Liberam o time 
para pensar e 
decidir.

Agentes autônomos são 
estruturas operacionais 
invisíveis que entregam com 
escala, velocidade e lógica.

Para 
CEOs:

Uma arquitetura simples: 
modelo de linguagem
memória  lógica  
ferramentas via API.

 + 
+ +

Para 
CTOs:

São controláveis, 
auditáveis e podem 
começar pequenos, sem 
afetar sistemas core.

São investimentos 
com retorno em 
30 a 90 dias.

Tem impacto direto na folha, 
no tempo e na previsibilidade 
de processos.

Para 
CFOs:



Historicamente, escalar significava contratar ou aumentar 
processos ou abrir um novo time para cada novo canal.



A IA, aplicada com critério, oferece:

A pergunta estratégica agora é:

Você quer multiplicar tarefas humanas,  
ou multiplicar impacto humano?

Como escalar sem inflar
insight 4

Não entram em 
burnout, nem 
tiram férias

Agentes 
trabalham  
em paralelo 
com o time

Aprendem e se 
adapta m ao 
contexto
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A gente constroi, junto com a liderança,  
um caminho viável para aplicar IA.

A Softo não vende 
promessas genéricas. 

Diagnóstico estratégico

Análise do potencial de agentes  
autônomos na sua operação

Implantação com ROI rastreável,  
segurança técnica e controle

IA estratégica para empresas que não podem 
mais operar como antigamente.

get-in-touch@sof.to
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